双流机场智慧货运系统升级
实施方案
编制日期：2026年7月


一、编写目的
本方案聚焦双流机场智慧货运系统升级项目，包含一站式服务平台、微信小程序、前置货站转场功能、货站子系统、报文子系统、货代子系统升级工作，梳理整体规划。内容涵盖功能验证与测试、第三方对接与数据验证、系统试运行、正式上线等关键环节。
二、联络人名单
	角色
	姓名
	联系电话
	备注

	总协调
	
	
	信息化建设业务部门统一牵头负责人

	业务单位负责人
	
	
	与建设业务部门统一对接窗口

	实施方负责人
	倪问
	18982200315
	与建设业务部门统一对接窗口

	青霄技术负责人
	
	
	


三、系统上线整体规划
	阶段
	时间
	状态
	主要内容

	第一阶段
	2026年6月1日 - 2026年7月9日
	已完成
	功能验证和第三方对接

	第二阶段
	2026年7月10日 - 2026年10月10日
	进行中
	系统试运行（3个月）

	第三阶段
	2026年10月11日 - 2026年10月12日
	待执行
	正式上线


四、功能验证与测试（已完成）
验证时间：2026年6月1日 - 2026年7月9日
验证结果：所有功能模块均已通过验证，符合设计要求
4.1 一站式服务平台功能验证
	功能项
	验证内容
	验证结果
	验证时间

	用户登录
	支持货代企业账号登录、密码验证
	✓ 通过
	2026-06-15

	角色权限
	不同角色访问不同功能模块
	✓ 通过
	2026-06-15

	快速办理-出港业务
	托运申报、货物信息录入、电子签名
	✓ 通过
	2026-06-16

	快速办理-进港业务
	提货通知、货物查询、电子签收
	✓ 通过
	2026-06-17

	快速办理-备案申请
	企业资质备案、文件上传审核
	✓ 通过
	2026-06-18

	综合查询
	按运单号查询货物状态、轨迹跟踪
	✓ 通过
	2026-06-19

	综合查询-运单统计
	按时间段、航线、货代企业统计运单量
	✓ 通过
	2026-06-19

	综合查询-报表导出
	导出运单数据为Excel格式
	✓ 通过
	2026-06-20

	信息备案-企业信息
	企业基本信息、资质证书上传
	✓ 通过
	2026-06-21

	信息备案-人员信息
	授权人员信息、权限分配
	✓ 通过
	2026-06-22


4.2 微信小程序功能验证
	功能项
	验证内容
	验证结果
	验证时间

	小程序登录
	微信授权登录、绑定货代企业账号
	✓ 通过
	2026-06-20

	消息通知
	运单状态变更实时推送
	✓ 通过
	2026-06-21

	运单查询
	扫运单条码查询货物状态
	✓ 通过
	2026-06-22

	电子签收
	司机端运单电子签收确认
	✓ 通过
	2026-06-23

	位置上报
	司机位置实时上报、轨迹跟踪
	✓ 通过
	2026-06-24


4.3 前置货站转场功能验证
	功能项
	验证内容
	验证结果
	验证时间

	转场运单创建
	支持双流-天府、天府-双流转场运单创建
	✓ 通过
	2026-06-25

	货物清单匹配
	转场运单与原运单货物清单匹配验证
	✓ 通过
	2026-06-26

	转场状态跟踪
	转场状态实时更新（待转场、转运中、已到达）
	✓ 通过
	2026-06-27

	电子锁控制
	转场车辆电子锁远程开锁、锁闭
	✓ 通过
	2026-06-28

	轨迹跟踪
	转场车辆GPS轨迹实时显示
	✓ 通过
	2026-06-29


4.4 货站子系统升级验证
	功能项
	验证内容
	验证结果
	验证时间

	出港单据管理
	托运书、分舱单、主舱单生成和打印
	✓ 通过
	2026-06-30

	进港单据管理
	分舱单接收、理货单生成
	✓ 通过
	2026-07-01

	货物入库
	货物入库扫描、库位分配
	✓ 通过
	2026-07-02

	货物出库
	货物出库扫描、库存扣减
	✓ 通过
	2026-07-02

	库存管理
	库存查询、盘点功能
	✓ 通过
	2026-07-03


4.5 报文子系统升级验证
	功能项
	验证内容
	验证结果
	验证时间

	FFM报文生成
	主运单报文自动生成
	✓ 通过
	2026-07-03

	FWB报文生成
	分舱单报文自动生成
	✓ 通过
	2026-07-04

	FSU报文发送
	向航空物流电子信息平台发送报文
	✓ 通过
	2026-07-05

	报文接收
	接收前站发送的报文
	✓ 通过
	2026-07-05

	报文解析
	接收到报文自动解析入库
	✓ 通过
	2026-07-06


4.6 货代子系统升级验证
	功能项
	验证内容
	验证结果
	验证时间

	托运申请
	货代企业在线提交托运申请
	✓ 通过
	2026-07-07

	运单查询
	查询本企业所有运单状态
	✓ 通过
	2026-07-08

	文件下载
	下载托运书、分舱单等文件
	✓ 通过
	2026-07-08

	费用查询
	查询运单费用明细
	✓ 通过
	2026-07-09

	对账管理
	月度对账单生成、下载
	✓ 通过
	2026-07-09


五、第三方对接与数据验证（已完成）
验证时间：2026年6月1日 - 2026年7月9日
	第三方系统
	对接内容
	数据验证标准
	验证结果

	一站式服务平台
	出港业务数据、线上备案数据、业务状态数据
	数据接收正确，状态更新及时
	✓ 通过

	航空物流电子信息平台
	航空货运电报、海关新舱单报文
	本站电报对方能接收，前站电报本站能接收
	✓ 通过

	双流国际机场货物补贴管理
	补贴申请数据、补贴审批数据
	能够正常发送补贴申请，接收审批结果
	✓ 通过


六、试运行工作安排
阶段一：系统试运行（7月10日 - 10月10日）
	工作项
	具体内容
	频率

	系统运行监控
	每日监控系统运行状态，记录异常情况
	每日

	数据一致性检查
	检查新旧系统数据同步准确性
	每日

	用户反馈收集
	收集一线操作人员使用反馈
	每周

	性能指标记录
	记录系统响应时间、并发处理能力等指标
	每周

	问题处理与优化
	根据试运行发现的问题进行修复和优化
	持续


阶段二：试运行评估（10月初）
1. 汇总3个月试运行期间全部数据记录；
2. 编制《试运行评估报告》；
七、试运行验收验证标准
	验证类别
	验证指标
	合格标准

	系统稳定性
	系统可用率
	≥99.5%

	
	系统故障恢复时间
	≤30分钟

	
	日均故障次数
	≤1次

	功能完整性
	核心功能可用率
	100%

	
	业务流程成功率
	≥99%

	数据准确性
	数据同步准确性
	100%

	
	数据查询准确率
	100%

	接口稳定性
	第三方接口成功率
	≥99%

	
	接口响应时间
	≤5秒

	用户满意度
	用户操作便捷性评分
	≥4分（5分制）

	
	用户反馈问题解决率
	≥95%


八、试运行验证记录表单
附件一：系统运行检查单（每日）
	检查日期
	检查人
	系统状态
	异常描述
	处理措施
	确认人

	检查日期
	检查人
	系统状态
	异常描述
	处理措施
	确认人

	
	
	
	
	
	


附件二：数据一致性检查记录（每日）
	检查日期
	检查项
	新系统数据
	旧系统数据
	一致性
	备注

	检查日期
	检查项
	新系统数据
	旧系统数据
	一致性
	备注

	
	
	
	
	
	


附件三：用户反馈记录表（每周）
	反馈日期
	反馈人
	问题描述
	问题分类
	处理状态
	处理措施

	反馈日期
	反馈人
	问题描述
	问题分类
	处理状态
	处理措施

	
	
	
	
	
	


附件四：性能指标记录表（每周）
	记录日期
	系统响应时间(秒)
	并发处理数
	接口成功率(%)
	备注

	记录日期
	系统响应时间(秒)
	并发处理数
	接口成功率(%)
	备注

	
	
	
	
	


九、功能培训说明
已完成功能培训：一站式服务平台培训、微信小程序培训、前置货站转场功能培训、货站子系统升级培训、报文子系统升级培训、货代子系统升级培训
十、试运行总结与报告
试运行结束前（10月初），编写《试运行评估报告》，内容包括：
1. 试运行总体情况概述（3个月运行情况、功能模块使用情况、覆盖时段）；
2. 系统运行稳定性评估（系统响应时间、并发处理能力、数据一致性等）；
3. 第三方接口对接评估（接口稳定性、数据交互准确性）；
4. 用户满意度评估（一线操作人员反馈、使用便捷性评价）；
5. 问题记录与处理情况（试运行期间发现的问题及处理结果）；
6. 是否具备正式运行条件的结论。




